VEJLEDNING TIL AT FA ODSIF WIFI-ENHEDER PA NETTET IGEN

Baggrund:

Nar der sker fejl i jeres|everandgrnet, der pavirker de routere som | har faet frajeres leveranderer,
saer det set, at routerne smider enhederne af. Nogle typer af routere etablerer forbindel setil
enhederne igen, men giver dem en anden adresse. Andre typer smider enhederne af uden at etablere
forbindelse igen. De fleste etablerer forbindelse igen, uden at | bemaarker noget.

Hvis | oplever, at jeres enheder er blevet smidt af jeres WIFI, eller | ikke kan fa forbindelse til dem
med jeres smartphone eller webbrowser, anbefales at falge falgende vejledning:

1. Reset routeren (tag den ud af stikkontakten lad der ga ca. 1 minut og tilslut denneigen)

2. Reset jeres ODSIF-enhed (tag gardinstangen eller wifiboksen ud af stikkontakten. Lad der
gaca. 1 minut og tilslut denne igen)

3. Abnsimplelink WIFI pro appen, sefig:
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4. Tryk pa"devices' midt for nederst. Falgende fig vises:
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5. Jereshoks eller gardinstang skulle blive vist som falger:
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Jeres gardinstang eller wifiboks har formentlig et andet navn. Tryk pa "Dev-414" eller det
navn, der star hos jer. Sa skulle jeres gardinstang eller wifiboks gerne blive vist i en
"browser".

Hvisikke dette hjedper, skal | preoveat parrejeresenhed med jeres WIFI igen.

. Download og installér app’en “TI SimpleLink Starter Pro (gadder bade iPhone og
Android). Bemagk: Der findesto versioner af SimpleLink Starter-applikationer pé

Play Store. | skal vasge Pro-versionen.

. GARDINSTANG. Der skal vage strem pa gardinstangen. En hvid lysdiode vil lyse gennem
stangen,mens den venter pa, at | kobler pa app’ en. Den kan vaae lidt svag, sakig op
igennem rillen omkring stramstikket. Lyset slukker, nar stangen er koblet pa wifi.
WIFIBOKS. Der skal der vages stram pa denne. Det blalysi knappen begynder at lyse,
hvilket betyder, at den er i gang med at initialisere sig selv. Nar den hvide lysidode lyser,
venter den p4, at | kobler pa app’en.

. Kar “TI SimpleLink Starter Pro-applikationen pa din smartphone.

. Konfigurationssiden popper op pa smartphonen. Vadg Drop-down-menuen for
“Deviceto configure” - enhed, der skal konfigureres) og vadg SimpleL ink-enheden,

som skal konfigureres.
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Pr. default viser siden alle accesspunkter med navnet, der starter med “mysimplelink-". Hvis
enheden, som skal klargeres, skal hedde noget andet, vadg da“ Show all”, som viser ale
access-punkter i omegnen. Vadg nu den SimpleLink-enhed, som skal klargares. Dette farer
jer tilbage til Konfigurationssiden.
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Hvis pop-up-siden ikke viser alle wifi-routere, vadg da“ Show all”, hvilket far Simple-Link
wifi-enheden til at sende den komplette skanningdliste til telefon-app’ en.
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Valg wifi-routeren og indtast wifi-netvaarkets godkendel sestype og password. Tryk pa
knappen ‘ Start Configuration’ for at starte klargeringsprocessen. Der visesflere
statusmeddel el ser pa skaa'men, mens processen er i gang.
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Found the requested device Connecting to SL-Test in order to confirm

device configuration has succeeded
DO NOT ABORT!

NO WIFI CONNECTION




Hvis klargeringen er korrekt gennemfart, vises “ Provisioning Successful”.

Provisioning Successful

HVISOVENNAEVNTE TRIN IKKE L@SER PROBLEMET, SA KONTAKT OS
ENDELIG GERNE, SA VI KAN HJZALPE JER VIDERE.



